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TERMOS E CONDIQC)ES DE PARTICIPA(}AO NO MAPA DE PARCEIROS
SPORTLLUX

CLAUSULA 1 - OBJETO

1.1. O Mapa de Parceiros Sportllux (“MAPA”) & uma iniciativa da SPORTLLUX
que tem como objetivo facilitar a localizagdo, por usuérios interessados, de

profissionais que utilizam produtos Sportllux em seus atendimentos.

1.2. A presenca de um profissional no MAPA possui carater exclusivamente
informativo e ndo representa certificacdo, credenciamento, vinculo profissional
ou garantia, pela SPORTLLUX, quanto a qualidade, resultado ou adequacao dos

servicos prestados.

1.3. O cadastro no MAPA nd&o caracteriza indicacao clinica individualizada pela
SPORTLLUX, cabendo ao usuéario avaliar livremente o profissional e o

atendimento mais adequado as suas necessidades.

CLAUSULA 2 - PARTICIPACAO, CURADORIA E ATIVIDADES

2.1. O envio do formulério representa uma solicitacdo de participacdo e ndo

garante a publicacdo do profissional no MAPA.

2.2. A SPORTLLUX realizara uma curadoria dos cadastros e podera solicitar

informacdes ou documentos adicionais para validar os dados apresentados.
2.3. As acOes previstas incluem:
a) DA SPORTLLUX

e Analisar e validar as solicitacfes recebidas;

& sportllux.com.br (O)@sportlluxoficial



“+SN0rt|jux

e Entrar em contato com o profissional para solicitar os dados necessarios

a publicacao;

e Publicar no MAPA os perfis aprovados, mediante autorizacdo do
profissional,

o Disponibilizar aos usuarios mecanismos de busca por localizacdo e
distancia;

e Manter, atualizar, suspender ou remover os perfis quando necessario;

e Zelar pela utilizagdo adequada da marca e pela finalidade do MAPA.
b) DO PROFISSIONAL

o Fornecer informacdes verdadeiras, completas e atualizadas;

o Declarar corretamente quais produtos Sportllux utiliza em seus
atendimentos;

« Manter regular sua habilitacdo e registro profissional, quando aplicavel;

« Comunicar alteracdes relevantes em endereco, contato, clinica, registro
profissional ou demais informacdes divulgadas;

o Utilizar os produtos Sportllux de acordo com as orientacdes aplicaveis e
dentro dos limites de sua atuacao profissional;

« Respeitar as normas legais, éticas e regulamentares de sua profissao.

2.4. O profissional reconhece que a relagédo estabelecida com seus pacientes é
independente da SPORTLLUX, sendo de sua exclusiva responsabilidade a
avaliacdo, indicacdo, atendimento, cobranca, acompanhamento e demais

decisfes relacionadas a sua atividade profissional.

CLAUSULA 3 - DADOS PESSOAIS E DIVULGACAO

3.1. Para andlise e participagdo no MAPA, a SPORTLLUX podera coletar
informacgdes cadastrais e profissionais necessarias a validacéo e publicacdo do

perfil.
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3.2. Mediante autorizacéo do profissional, poderao ser divulgados publicamente

dados como:
e Foto;
e Nome;
e Profissao;

o Numero de registro e conselho profissional;

o Endereco de atendimento;

« Distancia em relacdo a localizacao pesquisada,
e Formato de atendimento;

o Nome da clinica;

« Areas de atuacdo ou tratamentos informados;

o WhatsApp profissional,

o Instagram profissional.

3.3. Dados utilizados exclusivamente para validacéo interna do cadastro, como
e-mail relacionado a compra ou outras informacdes solicitadas durante a

curadoria, ndo serdo publicados no perfil.

3.4. O tratamento de dados pessoais sera realizado de acordo com a Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n° 13.709/2018) e com a Politica
de Privacidade aplicavel.

3.5. O profissional podera solicitar a atualizacdo de suas informacdes ou a
retirada de seu perfil do MAPA pelos canais disponibilizados pela SPORTLLUX.
O prazo para a execucdo é de 30 dias corridos a partir da solicitacdo feita para

0 e-mail mkt.sportllux@cosmedical.com.br

3.6. E proibido inserir no cadastro informagées, prontuarios, diagndsticos,
imagens ou quaisquer dados pessoais de pacientes ou terceiros que nao sejam

necessarios a participagédo no MAPA.
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CLAUSULA 4 — PRAZO E VIGENCIA

4.1. A participagdo do profissional no MAPA serd por prazo indeterminado,
iniciando-se apos a aprovacao do cadastro e publicacdo do perfil.

4.2. A permanéncia no MAPA estara condicionada a manutencdo dos critérios

de participacdo e a atualizagédo das informacdes apresentadas.

4.3. A SPORTLLUX poderad solicitar periodicamente a confirmacdo ou

atualizacao dos dados publicados.

CLAUSULA 5 — SUSPENSAO E EXCLUSAO

5.1. A SPORTLLUX podera suspender ou remover o perfil do MAPA, sem
prejuizo de outras medidas cabiveis, quando identificar:

a) informac0es falsas, incompletas ou desatualizadas;

b) irregularidade no registro ou habilitacao profissional;

c) impossibilidade de comprovar as informac¢des necessarias a participacao;
d) uso indevido da marca Sportllux;

e) praticas ou comunicacdes incompativeis com as normas profissionais

aplicaveis;

f) promessas terapéuticas ou garantias de resultados ndo autorizadas;
g) indicios de fraude ou ma-fé;

h) descumprimento destes Termos e Condic¢oes;

i) situacdes que possam comprometer a seguranca dos usuarios ou a integridade

e reputacéo do MAPA.

& sportllux.com.br (O)@sportlluxoficial




oS
*eSO0OrTiiuX
.. (
5.2. O profissional podera solicitar sua exclusdo do MAPA a qualquer momento.

5.3. A SPORTLLUX poder4 alterar, suspender ou encerrar o MAPA, bem como
modificar seus critérios de participagdo, mediante comunicacdo quando

aplicavel.

CLAUSULA 6 — USO DA MARCA E COMUNICACAO

6.1. A participagdo no MAPA ndao transfere ao profissional qualquer direito sobre
a marca, logotipo, identidade visual ou demais materiais de propriedade da
SPORTLLUX.

6.2. O profissional ndo podera se apresentar como “certificado pela Sportllux”,
“credenciado pela Sportllux”, “representante Sportllux”, “clinica oficial Sportllux”
ou utilizar expressdes semelhantes que indiguem vinculo ou certificacdo

inexistente.

6.3. Caso a SPORTLLUX disponibilize materiais especificos para divulgacédo da
participacdo no MAPA, eles deverédo ser utilizados conforme as orientacdes da

marca.

6.4. E vedada a utilizacdo da marca Sportllux em comunicacfes enganosas,
ilicitas, antiéticas ou que contenham promessas terapéuticas ou garantias de

resultados ndo aprovadas pela empresa.

CLAUSULA 7 - DISPOSICOES FINAIS

7.1. A participacdo no MAPA ndo estabelece vinculo empregaticio, societario,
comercial, de representacao, franquia ou exclusividade entre a SPORTLLUX e

o profissional.
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7.2. A SPORTLLUX nédo garante ao profissional quantidade minima de

visualizacbes, contatos, pacientes, agendamentos, receita ou qualquer outro

resultado comercial decorrente da participagéo no MAPA.

7.3. A SPORTLLUX nao participa nem se responsabiliza pelas condi¢des
comerciais, valores, disponibilidade de agenda ou servicos contratados

diretamente entre usuarios e profissionais.

7.4. O profissional € responsavel pela veracidade de suas informacfes, pela
regularidade de sua atividade e pelos servicos que prestar aos usuarios que
eventualmente entrarem em contato por meio do MAPA.

7.5. Alteracbes relevantes nestes Termos e Condicbes poderdo ser

comunicadas aos participantes por meio dos dados de contato cadastrados.

7.6. Duvidas, solicitacbes de atualizacdo ou pedidos de retirada do MAPA

poderdo ser encaminhados para mkt.sportllux@cosmedical.com.br ou por

outro canal oficial informado pela SPORTLLUX.

7.7. Ao solicitar sua participacao, o profissional declara ter lido e compreendido
estes Termos e Condicdes e estar ciente de que o envio do cadastro ndo garante

sua publicacdo no Mapa de Parceiros Sportllux.
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